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«Ингосстрах» разработал и начал продажи нового продукта «Отпускной» для розничных
клиентов. Он ориентирован на людей, которые, уезжая в отпуск, оставляют без
присмотра квартиру или загородный дом и беспокоятся о сохранности своего имущества,
хотят обезопасить себя от убытков, которые могут возникнуть, если по их вине во время
отпуска имуществу соседей будет причинен ущерб.

      

  

Кроме того, продукт интересен тем клиентам, которые по ряду причин не видят смысла в
покупке стандартного годового полиса страхования, но хотят обеспечить защитой свое
имущество на короткий период.

  

Продукт «Отпускной» предполагает страхование квартиры, включая отделку,
инженерное оборудование и движимое имущество. При страховании загородного
строения можно также застраховать несущие конструкции. По договору покрываются
все имущественные риски, включая террористический акт. Кроме того, будет
застрахована и гражданская ответственность клиента за вред, причиненный жизни,
здоровью и имуществу третьих лиц при эксплуатации квартиры.

  

Новый продукт предусматривает три возможных варианта, отличающихся страховой
суммой и лимитом ответственности. Так, клиент может застраховать имущество на 1 млн
руб., 1,5 млн руб. или 2 млн руб. По гражданской ответственности страховые лимиты
составляют 100 тыс. руб., 150 тыс. руб. или 200 тыс. руб. Стоимость полиса будет
зависеть от выбранного клиентом варианта и количества дней, на которые заключается
договор.

  

До того как новый продукт занял свои позиции в ассортиментном ряду «Ингосстраха»,
программа краткосрочного страхования имущества с успехом прошла этапы тестовых
продаж и успела положительно зарекомендовать себя. Специалисты отдела продаж
компании отметили высокий спрос на новое предложение со стороны клиентов.
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По словам начальника управления маркетинга ОСАО «Ингосстрах» Вадима Юрко, в
компании постоянно ведется работа над повышением уровня сервиса: «Мы стремимся
предлагать нашим клиентам комплексные страховые решения. У нового продукта целый
ряд преимуществ, основным из которых является простота оформления такого полиса –
договор заключается без осмотра и фотографий объекта страхования. А при
наступлении страхового случая клиент сможет обратиться в страховую компанию в
течение пяти календарных дней с момента, когда ему стало известно о происшествии,
т.е., например, после возвращения из отпуска домой».

  

Приобрести новый продукт смогут все желающие в любом офисе ОСАО «Ингосстрах» по
всей стране. Возможный срок действия страхового полиса «Отпускной» – от 7 до 60
дней.

  

Источник: www.wiki-ins.ru, 10.09.12
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