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  Страховые компании Санкт-Петербурга и Северо-Запада выплатят клиентам турфирм,
прекративших свою деятельность, 68 млн рублей. Об этом сообщила в среду на
пресс-конференции президент регионального Союза страховщиков Ирина Лукашевич.
Она уточнила, что за июль-август 2014 года за выплатами обратились 912 туристов.

  

В Санкт-Петербурге осуществляют выплаты семь страховых компаний, в основном, по
трем туроператорам – «Атлас», «Экспо-тур», «Тур-экспресс».

  

Представители страховых компаний обещают, что основная масса заявлений о
компенсациях будет рассмотрена в течение ближайшего месяца и выплаты будут
производиться в течение месяца со дня принятия решений. При этом страховщики
обращают внимание на то, что рассмотрение решений о выплате компенсаций
затрудняют неправильно оформленные турфирмами документы. «Качество документов,
которые выдают своим клиентам наши туроператоры, ниже всякой критики», –
подчеркнула Ирина Лукашевич. Она порекомендовала будущим клиентам турфирм при
покупке тура внимательно следить за правильностью оформления документов, то есть
за тем, чтобы в договоре был указан туроператор и его страховщик, а в пакет услуг
обязательно входили перевозки и размещение. Также в документах обязательно
должен присутствовать кассовый чек.

  

Страховщики рассказали, что ситуацией с массовым банкротством турфирм сейчас
пытаются воспользоваться мошенники, которые стали обращаться в страховые
компании с поддельными документами и пытаются получить компенсации за
несуществующий ущерб. По таким фактам готовятся обращения в правоохранительные
органы.

  

Всего петербургскими страховыми фирмами застрахована ответственность 486
туроператоров. Годовая премия по этим договорам составляет 16 млн рублей.
Убыточность страхования ответственности туроператоров в Санкт-Петербурге
оценивается на уровне 425%, то есть сумма страховых выплат более чем вчетверо
превышает сумму, внесенную турфирмами по договорам.
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