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«Ингосстрах» обновил версию мобильного приложения для устройств на платформе
Android OS и iOS и дополнил его актуальными для клиентов сервисами.

  

В мобильное приложение добавлен раздел «Предложения месяца», в рамках которого
клиенты могут узнать о действующих на данный момент скидках и акциях. Помимо этого,
обновлены инструкции о том, что необходимо делать при наступлении страхового
случая, и актуализирован перечень документов, которые понадобятся для оформления
страховой выплаты, для путешествующих, по каско, ОСАГО, страхованию имущества и
жизни, а также по страхованию от несчастных случаев.

  

Напомним, что «Ингосстрах» создал мобильное приложение два года назад и постоянно
работает над расширением функционала данного сервиса. На сегодняшний день
клиенты московского региона с помощью смартфона могут просмотреть статус
урегулирования убытка по программам автострахования (каско и ОСАГО), заявить о
ДТП, активировать функцию push-уведомлений об окончании срока действия полиса.

  

Пользователи мобильного приложения также могут отправить заявку в онлайн-режиме
на приобретение полисов для выезжающих за рубеж, каско, страхования имущества,
программ ДМС, страхования жизни, пенсионного страхования и страхования от
несчастных случаев.

  

Помимо этого, с помощью данного сервиса можно найти ближайший офис
«Ингосстраха» с привязкой к карте.

  

Программа доступна для всех пользователей мобильных телефонов на платформах
Android OS и iOS.
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