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Госдума приняла в третьем чтении закон о переносе на январь 2019 г. срока окончания
действия досудебного претензионного порядка рассмотрения споров в обязательном
автостраховании (ОСАГО).  
При наличии разногласий между потерпевшим и страховщиком относительно
исполнения последним своих обязательств по договору ОСАГО гражданин до
обращения в суд должен направить страховщику претензию, которая подлежит
рассмотрению страховщиком в течение 10 дней. За это время страховщик должен
удовлетворить требование или представить мотивированный отказ. Поправка о
претензионном порядке разрешения споров в свое время принималась на период до
принятия закона о финансовом омбудсмене, однако в предполагаемый срок Госдума не
приняла этот закон.
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