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  Приложение «АльфаСтрахование Мобайл» стало победителем ежегодного
всероссийского конкурса сайтов и мобильных приложений «Рейтинг Рунета-2021» в
номинации «Финансы и бизнес».

  Приложение «АльфаСтрахование» стало единственным страховым приложением в
списке победителей конкурса.

  В этом году всего на конкурс было заявлено 1 258 проектов в 40 номинациях.
Победителей конкурса выбирало экспертное жюри, в состав которого вошли более 170
человек: ведущих профессионалов веб— и мобильной разработки, а также
представителей бизнеса.

  «АльфаСтрахование Мобайл» позволяет клиентам в режиме онлайн приобретать
страховые продукты, урегулировать страховые случаи и видеть их статусы, а также
продлевать полис, у которого заканчивается срок действия. Обладатели полисов ДМС
могут записаться на прием к специалисту или вызвать врача на дом. Кроме того,
приложение оснащено специальной функцией экстренной связи: нажав в чрезвычайной
ситуации кнопку «SOS», клиент, где бы он ни находился, получит консультацию нужного
специалиста. А с помощью чата – ответ на свой вопрос в любое время суток.

  «Для «АльфаСтрахование» это важная награда и подтверждение признания как
потребителей, так и профессионалов IT-отрасли. Наша компания постоянно работает
над совершенствованием цифровых сервисов, чтобы сделать взаимодействие с
клиентами максимально удобным. Сегодня практически любой вид страховой защиты
можно оформить онлайн на сайте или в приложении за несколько минут и получить
необходимую помощь по любому вопросу», – говорит Антон Косачев, директор
департамента электронной коммерции «АльфаСтрахование».
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Википедия страхования
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