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  Совокупный объем застрахованных грузоперевозок, сопровождаемых с помощью
платформы «Цунами», за 2023 год увеличился до 27 млн единиц по сравнению с почти
23,5 млн годом ранее, то есть на 15%. Такие данные приводят аналитики компании
«Инносети» — разработчика цифровой платформы сопровождения страхования
грузоперевозок «Цунами». В топ-3 страховых компаний, наиболее активно
использовавших ее для расчета страховой премии, вошли АО «СОГАЗ», АО «Совкомбанк
страхование» и ООО «Абсолют Страхование».

  Цифровое страхование в логистике становится все более востребованным и уверенно
вытесняет традиционные методы администрирования страхования с объявленной
стоимостью. Этому способствуют трансформация российского рынка
транспортно-логистических услуг, усложнение логистических маршрутов, рост
стоимости и частоты рисков, а также появление новых неочевидных рисков.

  В 2023 году страховые компании — клиенты платформы — увеличили объем страховых
премий, рассчитанных с помощью «Цунами», на 43%, что подтверждает повышение
востребованности цифрового страхования в логистике. Крупнейшим сегментом в
сопровождении на платформе традиционно стало страхование грузов — 7,3 млрд
рублей против 5 млрд в предыдущем периоде. Наибольший прирост показало
страхование ответственности перевозчика — объем рассчитанной страховой премии
вырос в 6,6 раза, что отражает рост стоимости и частотности рисков.

  В 2023 году страховым компаниям — клиентам «Цунами» — стало доступно
сопровождение дополнительных видов страхования по категориям: «вагоны», «КАСКО»,
и «грузы и финансовые риски». За счет запуска такого функционала платформа
помогает страховым компаниям наращивать базу страхователей в качестве новых
клиентов. Объем страховой премии, рассчитанный с помощью «Цунами», по этим видам
составил уже почти 6 млн рублей.

  С помощью «Цунами» страховые компании получают возможность полностью
оцифровать страховые процессы после заключения договора до момента
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урегулирования страхового случая, в том числе платформа помогает оптимизировать и
сделать прозрачным страхование грузоперевозок, сократить время на урегулирование
претензий от нескольких дней до трех минут. Сегодня на ней работают восемь из 15
крупнейших страховых компаний России.

  Все большее проникновение ИТ-технологий в страхование логистики упрощает и
удешевляет процессы для страховщиков, увеличивает скорость урегулирования. В
перспективе ближайших лет цифровизация откроет страховым компаниям еще больше
возможностей для снижения отраслевых рисков и улучшения качества обслуживания.

  

Википедия страхования
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